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Orden del dia de la reunidén de la Mesa Directiva
Martes, 28 de marzo del 2023
6:00 - 7:30 p.m.
Kern Regional Center, 3200 N. Sillect Ave., Bakersfield CA 93308
Malibu Room
Negocios Generales

1. Declaracién abertura y presentaciones Kevin Gosselin | 6:00 —6:05 p.m.
2. Aprobacién/adiciones al orden del dia Accién | Kevin Gosselin | 6:05—6:07 p.m.
3. Revisary aprobar las actas de la reunién celebrada el Accién | Kevin Gosselin | 6:07 —6:10 p.m.

28 de febrero de 2023 (Anexo 1)
4. Presentacion — Desarrollo de recursos, resultados de Info. Enrique 6:10 — 6:40 p.m.

CPP/CRDP, vendorizacion, garantia de calidad (Anexo 2) Roman
5. Opinion del pablico Info. 6:40 — 6:45 p.m.

Nuevos negocios

6. Contrato de rendimiento 2021 — (en Ingles) Accion Enrique 6:45 —6:50 p.m.
(Anexo 3) Roman
Informes
7. Informe del Presidente de la Mesa Directiva Info. | Kevin Gosselin | 7:00 —7:05 p.m.
8. Informe de la Directora Ejecutiva Info. Dra. Michi 7:05 —7:20 p.m.
Gates
9. Informe Financiero Info | Tom Wolfgram | 7:20 —7:25 p.m.

a. Informe de POS de enero de 2023 (Anexo 4)
b. Informe de Operaciones de enero de 2023 (Anexo 5)

10. Informe del Comité Asesor de Proveedores Info. | Tamerla Prince | 7:25-7:30 p.m.

Haga clic en el siguiente enlace para unirse al seminario web:
https://us02web.zoom.us/j/89677574037?pwd=SVh1leUcyeE1RYmoleWNLb2RCQmtVZz09

ID del seminario web: 896 7757 4037 Codigo de acceso: 660511
Numero de acceso telefonico: (206) 337-9723

Proxima reunion de la Mesa Directiva:
25 de abril de 2023, 6:00 — 7:30 PM

Kern Regional Center, 3200 N. Sillect Ave., Bakersfield CA 93308
Malibu Room
3200 N. Sillect Avenue - Bakersfield, California 93308

(661) 327-8531 - Fax (661) 324-5060 - TDD (661) 327-1251
www.Kernrc.org
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Centro Regional Kern
Reunidn de la Mesa Directiva
28 de febrero del 2023
6:00 - 7:30 p.m.
Seminario web de Zoom
3200 N. Sillect Avenue o= Bakersfield, CA 93308 o= 661-327-8531

MIEMBROS DE LA MESA DIRECTIVA DE KRC
PRESENTES:

Kevin Gosselin, Presidente

Carlos Isidoro, Miembro de la Mesa Directiva
Ryan Jones, Miembro de la Mesa Directiva
Tracey Mensch, Delegada de ARCA/ Vicepresidente
Tamerla Prince, Representante del VAC

Donald Tobias, Miembro de la Mesa Directiva
Mark Tolentino, Miembro de la Mesa Directiva
Martin Vasquez, Secretario

Simon Verdugo, Miembro de la Mesa Directiva
Ruth Watterson, Miembro de la Mesa Directiva

PERSONAL DE KRC PRESENTE:

Michi Gates, PhD, Directora Ejecutiva, KRC

Kristine Khuu, Subdirectora de Servicios al Cliente
Jamie Patino, Especialista en Empleo de Clientes
Celia Pinal, Directora de Servicios al Cliente
Enriqgue Roman, Director de Servicios Comunitarios
Tom Wolfgram, Director Financiero

MIEMBROS DE LA MESA DIRECTIVA DE KRC
AUSENTES:
Oscar Axume, Tesorero

DEFENSORES:
Cindy Cox, Defensora de Donald Tobias
John Noriega, Defensor de Simon Verdugo

INVITADOS:

Brianna

Griselda Cordero

Adeyinka Glover, OCRA

Jill Green

Briseida Moreno

Ana Alonzo — Padres Unidos de Kern
Edwin Pineda, DDS

Jeff Popkin, Bakersfield ARC
Norma Tuiasosopo

Sandra Van Scotter

INTERPRETE: Nidya Madrigal Navia

LLAMADA AL ORDEN LA REUNION:

El presidente Kevin Gosselin llamé a la reunién de la Mesa Directiva de KRC a las 6:24 p.m. Agradecio a todos
por su paciencia y se disculpd por el retraso en el inicio mientras se completaba una sesién cerrada de la

Mesa Directiva. Se hicieron presentaciones de los miembros de la Mesa y el personal de KRC.

APROBACION DE LA AGENDA

La Junta Directiva habia recibido previamente la agenda de esta noche para su revision. No se solicitaron

cambios ni adiciones.

JUNTA DE LA MESA DIRECTIVA
28 DE FEBRERO DEL 2023
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El presidente Gosselin solicitd una mocién para aprobar la agenda del 24 de enero de 2023, tal como se
presento.

M/S/C: (Isidoro, Mensch)
Si: 10
Mocién aprobada

REVISION DEL ACTA

La Mesa Directiva habia recibido previamente las actas de la Mesa Directiva celebrada el 24 de enero de
2023 para su revision. No se solicitaron adiciones ni ediciones. El presidente Gosselin solicitd una mocién
para aprobar el acta del 24 de enero de 2023.

M/S/C: (Watterson, Mensch)
Si: 10
Mocidn aprobada

PRESENTACION - INICIATIVAS DE EMPLEO PRIMERO Y PROGRESO EN EL EMPLEO PARA SERVICIOS
INDIVIDUALES
Jamie Patino, Especialista en Empleo de KRC y Samuel Herrera, Cliente de KRC

La Dra. Gates presentd a Jamie Patino, Especialista en Empleo de KRC y Samuel "Sam" Herrera, quien es una
persona atendida por el Centro Regional Kern. Sam es un participante del programa Employment First. Jamie
y Sam realizaron una presentacién en formato de entrevista a la Mesa Directiva donde Sam pudo compartir
sus objetivos vocacionales, educativos y a largo plazo. Sam trabajé en la comunidad, en Walmart durante 4
anos antes de pasar a un trabajo de tiempo completo en Amazon. Actualmente trabaja en una variedad de
puestos en el almacén de Amazon. Sam también tiene un puesto de medio tiempo en Bakersfield ARC como
mentor de pares, ensefiando a otros a abogar por si mismos. Espera que sus experiencias inspiren a otros a
trabajar en la comunidad, ejercer sus derechos, lograr la independencia y superar las barreras. Sam recibié
un titulo de asociado/diploma universitario en Sociologia en Bakersfield College. Como objetivo a largo
plazo, espera usar su titulo en Sociologia en un rol de Servicios Humanos donde pueda inspirar y ayudar a
otros.

La Sefiorita Patifio pidié a los miembros de la Mesa Directiva y al publico que se sientan libres de contactarla
si desean tener alguna informacién o si tienen alguna pregunta sobre Employment First.

OPINION PUBLICA

Ana Alonzo de Padres Unidos expreso su agradecimiento a Sam Herrera por su presentacién. Ella declaré
que se inspird en el viaje de Sam y le ha dado aliento para mirar hacia el futuro de sus propios hijos y sus
futuras vocaciones.

CONTRATO DE ROUTING LOGISTICS
Enrique Roman, Director de Servicios Comunitarios

El proveedor de servicios de corretaje de transporte de KRC, Routing Logistics, ha notificado a KRC que
dejara de prestar servicios debido al fallecimiento prematuro del copropietario, el Sr. Tom Devlin. El contrato
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anterior con Routing Logistics finalizé el 31 de diciembre de 2019; sin embargo, este proveedor ha seguido
prestando servicios de mes a mes desde esa fecha hasta que KRC pueda conseguir un nuevo agente de
transporte. KRC anticipa que el nuevo servicio de transporte estara disponible y listo para proporcionar
servicios antes del 30 de junio de 2023.

La enmienda se proporciond a los miembros de la junta para su revisién y esta en el paquete de la reunién.
KRC busca la aprobacion / ratificacién para que KRC realice una enmienda al contrato con Routing Logistics
que extienda su plazo hasta el 30 de junio de 2023 y ratifique los pagos anteriores que KRC ha realizado a
este proveedor.

M/S/C: (Watterson, Mensch)
Si: 10
Mocién aprobada

ENMIENDA: CONTRIBUCION DEFINIDA DE KRC 3105-001
Tom Wolfgram, Director Financiero

El Plan de Contribucién Definida 401a del Centro Regional de Kern (plan de reemplazo del seguro social)
actualmente restringe a los participantes que tienen 59 afios y medio o mas para retirar fondos del plan en
la fuente de dinero después de impuestos mientras el participante todavia estd empleado. La enmienda
permitiria al participante, si lo desea, retirar fondos de este plan mientras sigue siendo empleado. La
enmienda se presentd en el paquete de reuniones para su examen. El Sr. Wolfgram ahora trae la enmienda a
la Junta para su aprobacion.

M/S/C: (Watterson, Mensch)
Si: 10
Mocidn aprobada

PLAN ESTRATEGICO de ARCA
Tracey Mensch, Delegada de ARCA/Vicepresidenta de la Mesa Directiva de KRC

El Plan Estratégico de ARCA fue recibido por la Sra. Mensch y la Dra. Gates en la Mesa Directiva de ARCA
celebrada en enero de 2023. ARCA pidi6 que los delegados llevaran el plan a sus respectivas Mesas
Directivas para su revision y aportes. La Sra. Mensch envio6 por correo electrénico el plan a los miembros de
la Mesa Directiva individualmente y también esta en el paquete de la reunién de hoy para su revision. Sin
embargo, los Miembros no formularon observaciones en esta reunién; si hay alguna sugerencia,
recomendacion o pregunta con respecto al plan que los miembros deseen presentar después de la reunion,
comuniquese con la Sra. Mensch o la Dra. Gates por correo electrénico. Ellas llevaran el Plan Estratégico a la
proxima reunion de la Mesa Directiva de ARCA con cualquier comentario proporcionado.

INFORME DEL PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA
Kevin Gosselin, Presidente

El Sr. Gosselin esta aprendiendo su nuevo papel como Presidente y estda emocionado de ver a KRC
preparado para afos y afios de crecimiento, participacién comunitaria y como un lugar donde los
empleados quieren trabajar. El felicito a la Dra. Gates por su 5° aniversario de ser Directora Ejecutiva de KRC.
La Mesa Directiva esta muy agradecida por su orientacion durante los Ultimos cinco afios y esperamos su
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orientacion en el futuro, ya que anticipamos muchas oportunidades, crecimiento y trabajo por hacer. A nivel
local, su liderazgo ha sido valorado. DDS también reconoce su liderazgo y continta invitdndola a
conversaciones y grupos para poder tener un impacto en el sistema en general. La Junta aprecia el arduo
trabajo de la Dra. Gates y espera continuar beneficiandose de su liderazgo.

INFORME DEL DIRECTOR EJECUTIVO
Dra. Michi Gates, Directora Ejecutiva

Proporcion de casos

El 1 de marzo es el dia en que ejecutamos nuestros informes de proporcién de casos y los enviamos a DDS.
Aunque no tenemos los fondos para cumplir con las proporciones de casos, nuestro objetivo es lograr que

las proporciones de casos sean lo mas bajos posible. Esperamos ver alguna mejora, ya que hemos realizado
una gran cantidad de trabajo para contratar personal y utilizar sabiamente nuestros fondos.

Presupuesto
Noticias emocionantes sobre el apoyo del asambleista Joaquin Arambula, quien es el presidente del

Presupuesto de la Asamblea, subcomité 1, que incluye el presupuesto del DDS, asi como otros presupuestos
de servicios humanos y salud. Se ha presentado para apoyar a ARCA, The Lanterman Coalition y SEIU para
actualizar la Férmula de Personal Basico. Este es un avance tan importante para que este miembro de la
legislatura apoye la revision de la Férmula de Dotacién de Personal Basica. La formula basica de dotacién de
personal afecta a muchas areas que estamos tratando de mejorar. La Dra. Gates ley6 una parte de la carta
del asambleista Arambula y publicara la carta en el sitio web.

Dia del autismo de Arvin

El presidente Gosselin hizo una conexion con Olivia Truijillo, la alcaldesa de Arvin, quien estaba interesada en
crear conciencia sobre el autismo. El personal de KRC se reunié con la alcaldesa Truijillo y se asociara con ella
para un Dia de Concientizacién sobre el Autismo en la ciudad de Arvin. KRC se comunicara con nuestros
proveedores para darles la oportunidad de participar. Nuestro objetivo es hacer que los miembros de
nuestra comunidad sean mas conscientes de los servicios que ofrecemos y hacer que esos servicios sean
mas accesibles para ellos. Este es un excelente evento para que eso suceda. Mas por venir en este evento
que tendra lugar el sdbado 15 de abril de 10:00 a.m. a 3:00 p.m. en Smotherman Park en Arvin.

Proyecto de fuerza laboral de Early Start

El mes pasado, la Dra. Gates hablo sobre este proyecto y la asociacién de KRC con el Centro Regional Frank D.
Lanterman. Este proyecto es para incorporar una nueva y diversa fuerza laboral adicional en servicios clinicos
como el habla y la terapia ocupacional para abordar la desigualdad. La organizacion Special Needs Network
llevard a cabo Open House este sabado para promover el proyecto. También se esta planeando una Casa Abierta
para Bakersfield en un futuro préoximo.

La Dra. Gates discutié que KRC proporciona interpretacion al espafiol para las reuniones de la Mesa Directiva y
los planes para proporcionar interpretacion de ASL estan tomando forma. Este mes proporcionamos la parte de
la agenda y las actas del paquete de la pizarra en espafiol y también estamos trabajando en la traduccién de
todos los archivos, creados por KRC adjuntos al paquete de la pizarra. Esperamos perfeccionar nuestro proceso
de cronometraje en la traduccidn para que esto sea una constante cada mes.

4 JUNTA DE LA MESA DIRECTIVA
28 DE FEBRERO DEL 2023



s\t KERN
s 1/, REGIONAL
e\ B)~ CENTER

INFORME FINANCIERO
Tom Wolfgram, director financiero

Informe de compra de servicios desde el 31 de diciembre del 2022
Total gastado para el mes que finaliza el 31 de diciembre de 2022: $ 15,595,963.00
EN ANO: $108,588,769.00

KRC ha gastado aproximadamente un 11% mas en servicios que en esta época a comparacion al afio pasado. Con
un estimado de $ 3 millones en servicios no facturados, esto nos llevaria a aproximadamente $ 111 millones mas
de servicios comprados que en esta época del afio pasado.

Informe de Operaciones al 31 de diciembre de 2022
Gastos totales para el mes que finaliza el 31 de diciembre de 2022: $ 2,542,593.00
YTD: $12,719,476.00

Las cifras de diciembre son comparables con las del afio pasado. Actualmente tenemos fondos no gastados en
salarios y presupuestos, pero esto cambiara a medida que contratemos nuevo personal en los proximos seis
meses. Treinta miembros del personal comenzaron a trabajar ayer. Los gastos operativos muestran una escasez;
Esto se debe a la compra de computadoras y equipos electrénicos para el nuevo personal que se incorpora.
Estos fondos se gastan mensualmente en lugar de extenderse a lo largo del afo, por lo que se espera que esta
cifra fluctue.

El Informe de Compra de Servicios y el Informe de Operaciones que finalizan el 31 de diciembre de 2022 se
archivan con estas actas.

La Dra. Gates comento que aunque estamos contratando personal a un ritmo rapido, la retencién sigue siendo
un problema. Desafortunadamente, el personal encuentra un trabajo mds acorde con su pasion central,
pagando mas dinero y beneficios. El presidente Gosselin pregunté qué podemos hacer para ayudar a mejorar la
retencion. La Sra. Mensch pregunté si podiamos considerar algtin incentivo para las nuevas contrataciones. Un
incentivo mencionado por la Dra. Gates fue el reembolso de la matricula, pero ella cree que el mejor incentivo
serd revisar la Formula de Personal Basico para que podamos reducir el nimero de casos para nuestros
coordinadores de servicios.

Informe del Comité Consultivo del Vendor
Tamerla Prince, Representante del VAC

El Comité Asesor de Proveedores no se reunid este mes, por lo que no hay nada que informar, sin embargo, la
Sra. Prince informa que ha habido una mayor participacién en las capacitaciones de HCBS que se han ofrecido.
El entrenamiento de la pista residencial comienza mafianay la pista del programa diurno comienza el 8 de
marzo.

El presidente Gosselin preguntd sobre el préximo Dia de Grass Roots y si habia una fecha junto con la
comunicacion a la Mesa Directiva para que nadie pierda esta oportunidad de participar. El Dia de Grass Roots es
el miércoles 29 de marzo por Zoom. También hay una planificacion previa el martes 28 de marzo. Los puntos de
conversacién aun no han salido, pero tan pronto como se reciban, la Sra. Pinal los comunicara. KRC desarrolla
los equipos que participan, generalmente un equipo de 6 a 7 personas que representa la administracion de
casos, los servicios comunitarios, las comunidades de proveedores, las personas atendidas, asi como la
representacion de algunos miembros de la junta. El personal que estd participando en la preparacidn para Grass
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Roots comenzard a reunirse la préxima semana y pasaremos toda la informacion a la Dra. Gates para que la
envie a la Mesa Directiva. Si algiin otro miembro de la Mesa Directiva esta interesado en participar, por favor

hdgaselo saber a Darlene Pankey o a la Dra. Gates.

APLAZAMIENTO

Sin nada mds que discutir, el presidente Gosselin levanto la sesion a las 7:48 p.m.

La préxima reunion publica tendra lugar el martes 28 de marzo de 2023, a las 6:00 p.m.

Presentado respetuosamente,

Darlene Pankey
Asistente Ejecutivo
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Kern Regional Center

Michi Gates, Ph.D., Executive Director

3200 North Sillect Avenue, Bakersfield, CA 93308
Phone: (661) 327-8531

E-mail: mgates@kernrc.org

www.kernrc.org ggrc;:_lrggAL

Spring 2022
Performance Report for Kern Regional Center

Every year, the Department of Developmental Services (DDS) contracts with regional
centers in California to serve consumers and families. And, every year DDS looks at
how well the regional centers are doing. This report will give you information about your
regional center.

Last year, at Kern Regional Center (KRC) we served about 10,870 consumers. The
charts on page two tell you about the consumers we serve. You'll also see how well we
are doing in meeting our goals and in fulfilling our contract with DDS.

At KRC, we want to improve every year, do better than the state average, and meet or
exceed the DDS standard. As you can see on page 2 of this report, KRC improved or
maintained its performance in all five of the areas DDS measured. KRC met all
requirements listed in the first five rows of the table on page 3. Performance in the
other listed measures is very close to our percentages in 2020. KRC is pleased to
report that its performance on Individual Family Service Plan (IFSP) requirements, an
area of concern in past years, improved by 18% in 2021. KRC will continue to strive to
improve in all areas of measurement.

We hope this report helps you learn more about KRC. If you have any questions or
comments, please contact us!

This report is a summary. To see the complete report, go to: www.kernrc.org
Or contact Darlene Pankey at 661-852-3360.

Michi A. Gates, Ph.D.
Director, Kern Regional Center

Summary Performance Report for Kern Regional Center, Spring 2022



Who uses KRC?
These charts tell you about who KRC consumers are and where they live.

DIAGNOSIS OF KRC CONSUMERS ETHNICITY OF KRC CONSUMERS
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How well is KRC performing?

This chart tells you about five areas where DDS wants each regional center to keep
improving.

The first column tells you how KRC was doing at the end of 2020, and the second
column shows how KRC was doing at the end of 2021.

To see how KRC compares to the other regional centers in the state, compare the
numbers to the state averages (in the shaded columns).

: December 2020 | December 2021
Regional Center Goals
based on Lanterman Act
( ) State KRC State KRG
Average Average
Fewer consumers live in developmental centers 0.07% 0.09% 0.06% 0.09%
More children live with families 99.51% | 99.49% | 99.58% | 99.71%
More adults live in home settings* 81.71% | 86.07% | 82.50% | 86.70%
Fewer children live in large facilities (more than 6 people) 0.04% 0.00% 0.03% 0.00%
Fewer adults live in large facilities (more than 6 people) 1.92% 1.01% 1.78% 0.83%

Notes: 1) Consumers can be included in more than one diagnosis category. 2) Residence Types:
CCF/ICF is Community Care Facility/Intermediate Care Facility; ILS/SLS is Independent Living
Services/Supported Living Services. 3) Home settings include independent living, supported living, Adult
Family Home Agency homes, and consumer family homes. 4) Green text indicates the RC remained the
same or improved from the previous year, red indicates the RC did not improve.

Summary Performance Report for Kern Regional Center, Spring 2022



Did KRC meet DDS standards?
Read below to see how well KRC did in meeting DDS compliance standards:

Areas Measured Last Period |Current Period
Passes independent audit Yes Yes
Passes DDS audit Yes Yes
Audits vendors as required Met Met
Didn't overspend operations budget Yes Yes
Participates in the federal waiver Yes Yes
CDERs and ESRs are updated as required (CDER is the Client
Development Evaluation Report and ESR is the Early Start Report. Both 98.48% 98.08%
contain information about consumers, including diagnosis.)
Intake/Assessment timelines for consumers age 3 or older met 100% 100%
IPP (Individual Program Plan) requirements met 97.42% 97.40%
IFSP (Individualized Family Service Plan) requirements met 75.7% 93.8%

Notes: 1) The federal waiver refers to the Medicaid Home and Community-Based Services Waiver
program that allows California to offer services not otherwise available through the Medi-Cal program to
serve people (including individuals with developmental disabilities) in their own homes and communities.
2) The CDER and ESR currency percentages were weighted based on the RC's Status 1 and Status 2
caseloads to arrive at a composite score. 3) The IFSP calculation methodology was changed from
composite to average in order to more accurately reflect the RC's performance by only including children
reviewed during monitoring and not all Early Start consumers. 4) N/A indicates that the regional center
was not reviewed for the measure during the current period.

Summary Performance Report for Kern Regional Center, Spring 2022
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