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Orden del dia de la reunion de la Mesa Directiva
Martes, 19 de noviembre de 2024
6:00 — 7:30 p.m.

Centro Regional de Kern, 3200 N. Sillect Ave., Bakersfield CA 93308
Habitacién Malibt

Negocios Generales

1. Llamado al orden y introducciones Tracey Mensch, Presidenta
2. Revisar y aprobar la agenda Accién Tracey Mensch, Presidenta
3. Revisar y aprobar el acta de la reunién de la Mesa Directiva Accidn Tracey Mensch, Presidenta
celebrada el 22 de octubre de 2024 (Anexo 1)
4. Revisar y aprobar la politica de tutela delegada (Anexo 2) Accion Enrique Roméan
5. Planes Legislativos (Anexo 3) Informacién | Anh Nguyen y Tracey Mensch, Presidente
6. Indicadores Basicos Nacionales (Anexo 4) Informacion | Tomas Cubias, Director Adjunto de KRC,
Acceso a Servicios y Equidad
7. Aportes del publico Informacién
Informes
8. Informe de la Presidenta de la Mesa Directiva (Anexo 5) Informacién | Tracey Mensch, Presidenta
9. Informe del Director Ejecutivo Informacién | Enrique Roman,
Director Ejecutivo
10. Informes Financieros Informacién | Tom Wolfgram, director financiero
a. Informe POS de septiembre de 2024 (Anexo 6)
b. Informe de Operaciones de septiembre de 2024 (Anexo 7)
11. Informe del Comité Asesor del Consumidor Informacién | Tracey Mensch, Presidenta y Presidenta
de la CAC
12. Informe del Comité Asesor de Proveedores Informacion | Tamerla Prince,
Representante de VAC

Haga clic en el siguiente enlace para unirse al seminario web:
https://us02web.zoom.us/j/89833310469?pwd=dk5zeERwekdmaXZIdVBmbFdHbHpwUT09

ID del seminario web: 898 3331 0469 Cédigo de acceso: 106717
Nimero telefénico: (213) 338-8477

La préxima reunion de la Junta Directiva de KRC es
28 de enero de 2025, 6:00 — 7:30 p. m.

3200 N. Sillect Avenue - Bakersfield, California 93308 (661) 327-8531 - Fax (661) 324-5060 - TDD (661) 327-1251
www.Kernrc.org
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Centro Regional de Kern
Reunion de la Mesa Directiva
22 de octubre de 2024

Esta reunién se llevé a cabo como una reunién hibrida en el Centro Regional de Kern, 3300 N. Sillect Ave., Bakersfield, California,
en la Sala Malibu y utilizando tecnologia de teleconferencia remota proporcionada por Zoom.

La Mesa Directiva Presente:

Fernando Fermin, tesorero; Carlos Isidoro, miembro de la Mesa Directiva; Ryan Jones, miembro de
la Mesa Directiva; Tracey Mensch, Presidenta; Tamerla Prince, Representante Asesora de
Proveedores; Donald Tobias, miembro de la Mesa Directiva; Mark Tolentino, miembro de la Mesa
Directiva; Ruth Watterson, Miembro de la Mesa Directiva.

Ausencia de la Mesa Directiva:

Ana Alonso, Vicepresidenta

Martin Vasquez, Secretario

Simon Verdugo, Miembro de la Mesa Directiva

Personal del Centro Regional de Kern presente:

Lynn Clark, Directora Interina de Servicios Comunitarios; Tomas Cubias, subdirector de la SAE;
Patricia Flores, Gerente de Programas/Especialista en Cultura; Kristine Khuu, Directora Adjunta de
Servicios al Cliente; Yesenia Mackie, Directora Adjunta de Servicios al Cliente; Cindy Martinez,
Coordinadora de Servicios; Darlene Pankey, Asistente Ejecutiva; Isis Rasmussen, Facilitadora
Especialista en Servicios Comunitarios; Enrique Romdn, Director Ejecutivo Interino; Duyen Ky Tran,
especialista en TI; Omelia Trigueros, Subdirectora de Servicios al Cliente; Tom Wolfgram, director
financiero

Asistentes:

Cindy Cox, persona de apoyo del miembro de la Mesa, Donald Tobias; Debbie Escobar, Directora
Ejecutiva de All-in-1 Care; Mariela Garcia; Jill Green; Karina Landeros, atencién domiciliaria las 24
horas; Erika Sdnchez Medrano; Edwin Pineda, DDS; Scott Rice; René Sandoval; Mitzi Villalon; Sandra
Van Scotter, Comité Asesor del SDP; dos nimeros de teléfono sin identificacion: 661-205-8347 y
805-366-1067.

Intérpretes: Scott Barlow, ASL; Angellé Thomas, ASL; Nidya Madrigal-Navia, Espafiola

LLAMADO AL ORDEN: Tracey Mensch, Presidenta, declaré abierta la reunién a las 6:03 p.m. y se
hicieron presentaciones. Se establecié un quérum (8).

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA: La presidenta Mensch solicité una mocién para aprobar el
orden del dia.

Movido por Tolentino y secundado por Watterson para:
Acepte el orden del dia de la reunién de hoy, 22 de octubre de 2024.
APROBADOS: 8

APROBACION DEL ACTA: La presidenta Mensch solicité una mocion para aprobar el acta de la
reunién de la Mesa Directiva celebrada el 24 de septiembre de 2024.

Movido por Prince y secundado por Watterson a:

Aprobar las actas de la reunién de la Mesa Directiva del Centro Regional de Kern del 24
de septiembre de 2024, con ajustes para incluir la presentacion del asistente del Centro
de Habilidades para Adultos (TASC) en Mojave, California y una anotacién mas detallada

3200 N. Sillect Avenue, Bakersfield CA 93308
661-327-8531 Fax 661-324-5060 TDD 661-327-1251
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de la revisién/exencién del proceso de RSP. También se acordé incluir en el acta que KRC
no estaba obligada a pagar el alquiler durante el periodo de espera entre la firma del
contrato de arrendamiento en el edificio Atrium y la fecha de mudanza. Se enviara un
acta revisada a la junta para su aprobacion final.

APROBADOS: 8

REVISAR Y APROBAR LA POLITICA DE TUTELA DELEGADA

Presentado por el Sr. Enrique Romdn, Director Ejecutivo Interino

La Politica de Tutela Delegada se envi6 a los miembros de la junta para su revisién el 15 de octubre.
Hubo una discusion sobre la adicién de la informacién de contacto de la OCRA (Oficina de Defensa
de los Derechos del Cliente) a la politica, ademas de la informacién de contacto del KRC (Centro
Regional Kern). El Sr. Roman consultara con DDS y respondera a la Mesa. Se acord6 que la
aprobacién de la Politica de Tutela Delegada se pospondrd hasta la préxima reunion del 19 de
noviembre de 2024. Se adjunta a estas actas una copia de la Politica de Tutela Delegada presentada
en esta reunién y esta etiquetada como Anexo 2.

PRESENTACION DEL CONTRATO DE DESEMPENO DEL INFORME DE FIN DE ANO 2023-2024 PARA
EL CENTRO REGIONAL DE KERN

Presentado por el Sr. Tomds Cubias, Director Adjunto del KRC, SAE

El Sr. Cubias presentd un resumen del informe, en el que se destacaban los principales parametros
y resultados del rendimiento. En estas actas se incluye una copia del informe y se etiqueta como
Anexo 3.

INFORME DEL COMITE ASESOR DE CLIENTES (CAC)

Presentado por Tracey Mensch, Presidenta de la Mesa Directiva de KRC

La presidenta Mensch informo que ha estado trabajando con Enrique Roman para coordinar el
primer Meet and Greet del CAC el 7 de noviembre. Los avisos de la reunién se estan enviando a los
proveedores y a la comunidad. El Sr. Roman declaré que era necesario nombrar a un presidente
temporal para la CAC hasta que se pudiera establecer un presidente permanente. Recomend6 que
Tracey Mensch fuera nombrada presidenta temporal del CAC recién formado.

Movido por Tolentino y secundado por Tobias a:

Nombrar a Tracey Mensch como presidenta temporal del Comité Asesor del Consumidor
hasta que se pueda nombrar a un presidente permanente.

APROBADOS: 7 ABSTENCIONES: 1 (Tracey Mensch)

COMENTARIOS PUBLICOS

e Renee Sandoval presenté informacion sobre la Transformacién de Medi-Cal: Administracion
Mejorada de la Atencién. KRC se pondrd en contacto con René para obtener mas informacion
sobre KRC para su publicacion. Sandra Van Scotter también puso informacion en el chat que se
pondra a disposicién de todos en las notas.

e Sandra Van Scotter comento sobre los recientes avances en la divulgacion del SDP.
Actualmente, KRC tiene 200 clientes inscritos en el Programa de Autodeterminacion. Esto es
aproximadamente el 1.6% de los clientes elegibles. KRC esta trabajando arduamente para
identificar las disparidades geogréficas con el fin de identificar qué clientes se estan perdiendo
para que podamos llegar a ellos.

Sandra también anuncié una nueva empresa de servicios de gestién financiera, Sentinel Four.
La informacion de contacto de esta empresa se puede encontrar en el sitio web de DDS en la
seccion de Servicios de Gestion Financiera.

3200 N. Sillect Avenue, Bakersfield CA 93308
661-327-8531 Fax 661-324-5060 TDD 661-327-1251

www.kernrc.org



Reunién de la Junta Directiva del Centro Regional Kern
Péagina 3
22 de octubre de 2024

Cindy Martinez se presentd ante la Mesa Directiva para promover el evento anual de las
Canastas para el dia de Accidn de Gracias. Queda una semana mas para proporcionar
referencias, y el Gltimo dia es el 1 de noviembre. KRC ha recibido actualmente 69 referencias,
que es mucho menos de lo que normalmente se recibe, por lo que esperamos muchas mas
referencias en la proxima semana. Hay de 12 a 15 canastas donadas por el personal de KRC que
se sortearan en el Almuerzo de Proveedores el 8 de noviembre en el Hotel DoubleTree.

INFORME DE LA DIRECTORA EJECUTIVA
Informado por Enrique Romdn, Director Ejecutivo Interino

El Sr. Roman se presenté ante la Mesa Directiva con actualizaciones sobre lo siguiente:

o Puesto de Director de Equidad — La primera ronda de entrevistas tuvo lugar ayery
estamos revisando la puntuacién de los solicitantes. jExcelentes solicitantes!

o Puesto de Director de Servicios al Cliente : las entrevistas estan programadas para la
préxima semana. De nuevo, y grandes solicitantes! El Sr. Roman anticipa que alguien
sera elegido para la préxima reunion de la Mesa.

o Espacio de oficinas - La unidad Early Start se mudé oficialmente al edificio Atrium
ayer. También estamos buscando obtener un segundo espacio de oficinas en el
edificio Atrium. Una oficina satélite en Delano ha estado en funcionamiento durante
los ultimos 2 afios, pero ahora estamos reorganizando la carga de casos para que los
clientes que residen en Delano tengan personal asignado en la oficina de Delano.
Este equipo de coordinadores de servicios ahora esta en Delano con un nuevo
gerente de programa, Gumaro Mendoza, al frente del equipo en Delano.

o Nuevo espacio en Bishop - Tendremos una jornada de puertas abiertas para la
comunidad en Bishop el 6 de noviembre, de 1:00 a 4:00 p.m. Las invitaciones se
enviaran a través de las redes sociales.

Actualizacidn a nivel estatal: El 31 de agosto fue la fecha limite para completar todas las

visitas a los sitios de HCBS. El Sr. Roman se enorgullece de decir que KRC cumplié con

los plazos aplicables, sin embargo, en todo el estado, no todos los centros regionales
pudieron cumplir con la fecha limite del 30 de septiembre para aprobar cualquier plan

de correccién para HCBS, pero nosotros, en todo el estado, estamos muy cerca y

deberiamos cumplir pronto. jFue una hazafia tremendal

Todos los indicadores apuntan a la improbabilidad de que se produzcan recortes en el

presupuesto del Estado para el proximo afio. No se esperan recortes, pero tampoco se

esperan fondos adicionales. Sabremos mas a medida que avancemos en el proceso
presupuestario.

Los procesos de estandarizacién estan avanzando, como se describe en el texto del

proyecto de ley de remolques para SB138. DDS esta trabajando en la estandarizacion

del proceso de admisién. En la dltima reunién de ARCA se debatié en profundidad
sobre la agilizacién de los procesos de admision de los prematuros y de los recién
nacidos ingresados en las UCIN hospitalarias. El parto prematuro y/o las estadias en la

UCIN aumentan la probabilidad de que estos bebés necesiten los servicios de un centro

regional. El equipo de ARCA/DDS discutié e hizo una lluvia de ideas sobre formas de

agilizar la admisién para estas familias para que puedan evitar el proceso estandar.

El Estado continua los esfuerzos para completar la reforma tarifaria para nuestros

proveedores de servicio y el DDS se comprometi6 a finalizar y presentar las pautas para
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completar este proyecto esta semana. El 1 de enero es el primer dia en que se
implementara la reforma.

e DDS estd en el proceso de elegir un cliente que va a ayudar a encender el arbol de
Navidad a nivel estatal. Hemos escuchado que se elegira un cliente en el Valle Central;
iEsperamos que sea un cliente de KRC!

INFORME FINANCIERO
Tom Wolfgram, director financiero, proporciond el Informe financiero para la compra de servicios y
operaciones al 31 de agosto de 2024.

Compra de servicios
Total gastado en el mes finalizado el 31 de agosto de 2024: $23,076,330
Hasta ahora: $47,133,270

Hemos gastado aproximadamente 3,4 millones de ddlares mds que en esta época del afio pasado.
En lo que va del afio, hemos gastado $7.4 millones de délares mds que el afio pasado en servicios a
los clientes.

Reporte de Operaciones
Gastos totales para el mes que finalizé el 31 de agosto de 2024: $2,557,703
Hasta ahora: $5,467,727

Los gastos propuestos para el afio alin no se han enumerado. Esto se debe a que estamos
determinando el personal necesario para la expansién para cumplir con nuestras proporciones. El
mes que viene tendremos nuestro proyecto de presupuesto de gastos.

Nuestros nimeros de este mes son consistentes con lo que se gasto el afio pasado, por lo que
estamos en el objetivo. Esperamos que gastemos mas en salarios el préximo afio.

Se adjuntan a la presente acta los Informes de Compra de Servicios y Operaciones
correspondientes al mes de junio de 2024.

COMITE ASESOR DE PROVEEDORES
Enrique Romdn reporté a Tamerla Prince, quien tuvo que abandonar la reunidn.

El almuerzo de los vendedores se llevara a cabo el 8 de noviembre en el Hotel Doubletree. El plazo
de reserva ha finalizado, sin embargo, si alguien esta interesado en asistir, péngase en contacto con
Tamerla Prince. Las canastas de Accién de Gracias se sortearan en el almuerzo, asi que no olvide
comprar sus boletos de rifa.

Sin nada mas que discutir, el presidente Mensch levanto la sesién a las 8:06 p.m. La préxima
reunién publica de la Mesa Directiva se llevara a cabo el 19 de noviembre de 2024 a las 6:00 p.m.

Respetuosamente presentado,

Darlene Pankey
Asistente Ejecutiva
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661-327-8531 Fax 661-324-5060 TDD 661-327-1251

www.kernrc.org



Anexo 2



Pagina 1 of2

CENTRO REGIONAL DE KERN MESA DIRECTIVA
POLISA

TITULO: Pautas para mitigar conflictos para tutelas delegadas POLITICA NO. TBD

FECHA DE APROBACION: TBD

PROPOSITO:  Proporcionar directrices para mitigar los conflictos de las tutelas delegadas.

POLITICA: Las tutelas delegadas estan autorizadas por la Seccion 416.19 del Cédigo de Salud y
Seguridad (H&S) y ocurren cuando el Departamento de Servicios de Desarrollo
(Departamento) es designado como tutor de una persona y delega la autoridad de tutela
diaria al centro regional que atiende al pupilo. Esta politica se desarrolla para identificar
pautas para mitigar los conflictos que pueden surgir cuando un centro regional es el tutor
delegado y, al mismo tiempo, proporciona coordinacién de servicios al pupilo. También
abordard el proceso que un pupilo o su representante legal puede usar si no esta
satisfecho con la forma en que el centro regional estd llevando a cabo sus
responsabilidades de tutela delegada.

Responsabilidades del Conservador Delegado:

Para mitigar los posibles conflictos de intereses de las personas atendidas por el Centro Regional
de Kern (Centro Regional) con tutela delegada, las tareas diarias de tutela de esas personas seran
llevadas a cabo por el Especialista Forense y supervisadas por el Subdirector de Servicios al
Cliente de la Unidad de Adultos. Los deberes diarios de la tutela estardn separados y alejados de
las actividades de coordinacion de servicios realizadas por el Coordinador de Servicios asignado
al pupilo y el Gerente Regional de esa unidad.

El Especialista Forense, bajo la direccion y supervision del Director Asistente, debera:

e Reunirse como minimo, trimestralmente, en persona, con el pupilo. Esto es
independiente de la revision del IPP realizada por el Coordinador de Servicios asignado.

e Maximizar la autonomia del pupilo y apoyarlo en la toma de sus propias decisiones.
Informar oportunamente al pupilo sobre todas las decisiones tomadas por el Centro
Regional en su nombre.

e Monitorear y abordar oportunamente con el personal apropiado del Centro Regional o
consultores externos cualquier inquietud sobre la salud, la seguridad y el bienestar del
pupilo, las violaciones de sus derechos, su satisfaccién con los servicios actuales y el
arreglo de vivienda y la necesidad de servicios adicionales o diferentes. También
apoyaran al pupilo en la formulacién de cualquier inquietud que puedan tener.

Actualizado: 10/22/2024
Fecha de revisién:

Fecha de aprobacién:
1274254.1
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Completar el reporte de informes mensuales del Departamento de acuerdo con el
Contrato del Centro Regional sobre cualquier cambio que afecte la salud, la seguridad o
el bienestar del pupilo y los cambios en sus servicios o necesidades de servicio.

Proporcionar informacién sobre las preferencias y necesidades del pupilo como parte
del desarrollo de la evaluacién bienal integral centrada en la persona. Proporcionar
recomendaciones sobre la necesidad de la tutela, las alternativas a la tutela, los cambios
en los poderes del tutor y la disponibilidad de otras personas que puedan servir como
tutores.

Apoyar la participacion del pupilo en la reunién de revisién del Plan de Programa
Individual (IPP, por sus siglas en inglés) y otras reuniones, segun lo solicite el pupilo.
Ayudar al pupilo a resolver cualquier inquietud que pueda tener sobre la tutela o los

servicios de su Centro Regional informandole sobre el proceso para solicitar asistencia
del Departamento y/o remitiéndolo a otros recursos que puedan ayudarlo.

Cualificaciones y formacion del especialista forense:

Como minimo, el especialista forense tendra una licenciatura en justicia penal, trabajo social,
psicologia, sociologia o un campo estrechamente relacionado con 2 afios de experiencia
trabajando con personas con discapacidades del desarrollo.

De acuerdo con las funciones y responsabilidades de las funciones de tutela delegadas, el
Especialista Forense debera recibir capacitacion adicional sobre los siguientes temas:

Alternativas a las tutelas y apoyo para la toma de decisiones
Derechos de los clientes

Planificacion futura

Habilidades de Facilitacién de la Planificacidon Centrada en la Persona

Proceso para solicitar asistencia del Departamento de Servicios de Desarrollo:

Un pupilo o su representante legal que no esté satisfecho con el desempefio de un Centro
Regional en el desempefio de sus responsabilidades de tutela delegada puede solicitar asistencia
del Departamento para resolver sus inquietudes a través de:

El Defensor del Pueblo del Departamento al: Ombudsperson@dds.ca.gov o (877) 658-
9731.

La oficina de enlace de tutela del Departamento en: ddsconservatorship@dds.ca.gov o
(833) 421-0061.

Actualizado: 10/22/2024
Fecha de revisién:
Fecha de aprobacién:

1274254.1
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Anexo 6



KERN REGIONAL CENTER

PURCHASE OF SERVICE

Ao fiscal 2024-2025

A PARTIR DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023

2024-20235
COMPRA DE SERVICIOS 07/31/24 08/31/24 09/30/24 Total
FUERA DE CASA
Centro de atencién comunitaria 6,050,351 6,199,369 5,941,521 18,191,241
Instalacién ICF/SNF 210,752 237,114 220,670 668,536
TOTAL FUERA DE CASA 6,261,103 6,436,483 6,162,191 18,859,777
PROGRAMAS DE DIA
Guarderia infantil 20,168 13,920 17,703 51,791
Entrenamiento diurno 4,232,257 4,461,149 4,164,745 12,858,151
Apoyos para el empleo 439,560 425,519 373,642 1,238,721
Programa de Actividades Laborales 8,330 8,469 7,286 24,085
SUBTOTAL DE PROGRAMAS DIURNOS 4,700,315 4,909,057 4,563,376 14,172,748
OTROS SERVICIOS
Servicios no médicos profesionales 1,047,883 1,121,571 995,904 3,165,358
Programa de Servicios No Médicos 2,032,112 2,110,683 2,054,539 6,197,334
Programa de Servicios de Atencion Domicilia 19,186 23,571 42,757
Transportacion 511,392 507,450 459,229 1,478,071
Contratos de transportacion 923,195 935,876 887,039 2,746,110
Servicios de Prevencion 784,630 759,425 249,507 1,793,562
Otros servicios autorizados 4,296,068 4,214,132 3,916,146 12,426,346
Gastos de P&l 10,049 10,049 10,049 30,147
Atencion hospitalaria -
Equipo médico 7,962 14,274 10,300 32,536
Servicios medicos profesionales 247,415 254,618 191,709 693,742
Servicios Médicos Prog 34,868 30,007 30,237 95,112
Cuidado de relevo - En el hogar 3,265,331 3,216,828 1,765,872 8,248,031
Cuidado de relevo - Fuera del hogar 20,719 65,472 11,295 97,486
4,306 4,160 2,395 10,861
TOTAL OTROS SERVICIOS 13,205,116 13,268,116 10,584,221 37,057,453
COMPRA TOTAL DE SERVICIOS 24,166,534 24,613,656 21,309,788 70,089,978

PLAN DE COLOCACION COMUNITARIA

Centro de atencién comunitaria 98,699 98,699 76,946 274,344
Instalacion ICF/SNF -
Entrenamiento diurno -
Servicios no médicos 1,000 1,000
Programas de servicios no médicos 6,211 5,120 4,848 16,179
Transportacion

Otros servicios autorizados -
Otros servicios -
Atencién médica - Prof. -

TOTAL PLAN DE COLOCACION COMUNIT# 105,910 103,819 81,794 291,623

TOTAL COMPRA DE SERVICIO 24,272,444 24,717 475 21,391,582 70,381,501




Anexo /



CENTRO REGIONAL KERN

OPERACIONES

Ao fiscal 2024/2025

A PARTIR DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024

GASTOS PRESUPUEST
PROPUESTOS | O DEL ANO 07/31/24 08/31/24 09/30/24 TOTAL (MAS)MENOS
OPERACIONES
Salarios y beneficios 31,234,172 8,409,200 2,212,180 2,035,138 2,045,379 6,292,697 2,116,503
Gastos operativos 8,868,000 2,217,000 670,999 417,244 592,724 1,680,966 536,034
SUBTOTAL OPS 40,102,172 10,626,200 2,883,179 2,452,381 2,638,103 7,973,663 2,652,537
PLAN DE COLOCACION COMUNITARIA
Salarios y beneficios 518,006 139,463 78,142 61,995 140,137 (674)
Gastos operativos 19,400 4,850 20,005 20,005 (15,155)
SUBTOTAL CPP 537,406 144,313 - 78,142 82,000 160,142 (15,829)
PROGRAMA DE ABUELOS ADOPTIVOS
Salarios y beneficios 95,402 25,685 7,586 5,641 7,401 20,627 5,058
Gastos operativos 183,401 45,850 6,803 11,633 12,342 30,778 15,072
SUBTOTAL FGP 278,803 71,535 14,389 17,274 19,743 51,406 20,130
Programa de acompafiantes para personas mayores
Salarios y beneficios 71,970 19,377 5,722 4,255 5,583 15,561 3,816
Gastos operativos 137,594 34,399 6,734 5,650 6,234 18,619 15,780
SUBTOTAL SCP 209,564 53,775 12,457 9,906 11,817 34,180 19,595
TOTAL OPERACIONES 41,127,945 10,895,824 2,910,024 2,557,703 2,751,664 8,219,391 2,676,433




