Comité Asesor de Clientes (CAC)

Agenda de la reunidn

« 13 deenero,de 2026, de 3pm a 5pm
Centro Regional de Kern
Sala de Conferencias Malibu
3300 N. Sillect Avenue
Bakersfield, CA 93308
or
Teleconferencia a través de Zoom Webinar

ID del seminario: 859 8459 9282
Codigo de acceso: 499622

O al teléfono: marque (para mejor calidad, marque un
numero segun su ubication actual)

De conformidad con lase secciones 11123.1 y 11125(f)
del cédigo del Gobierno, las personas con
discapacidades que requieran formatos alternativos
accesibles de la agenda y materiales relacionados con
la reunion y/o ayudas/servicios auxiliares para
participar en la reunion; deben comunicarse con
Acceso a Servicios y Equidad al (661) 873-4575 o enviar

un correo electronico a


https://us02web.zoom.us/j/85984599282?pwd=ZzKY22gGcoT30ZY74Z622b4467Epbb.1
https://us02web.zoom.us/u/kdheNEiUZS
mailto:SAE@kernrc.org
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Reunién de Comité Asesor de Clientes (CAC)
Facilitador: Tracey Miller
Lenguaje: espafol
Plataforma: En persona y via zoom hibrido

Documentos traducidos: La Agenda CAC del mes de noviembre

Fecha: 11/20/2025

Nuimero de asistentes: En persona -3, via Zoom — 3 incluyendo el personal de Acceso a

Servicios y Equidad (SAE) del Centro Regional de Kern (KRC)

Bienvenida e introducciones:

El presidente del Comité de Asesor de clientes (CAC) da la bienvenida a todos en persona y en

linea, seguido presentaciones del personal de KRC.

Primer tema en la agenda:

= El primer tema agendado en la reunion fue una presentacion del invitado especial Tomas
Cubias, KRC director de politicas de igualdad. Tomas comparti6é una revision y resumen
de las reuniones del CAC de este afio.
= El sefior Cubias, compartio que el objetivo de las reuniones del CAC era proporcionar
entrenamiento y recursos a las personas, ayudandolas a involucrarse mas con la
comunidad.
= (Cubias comparti6 que ofrecer diferentes exponentes invitados para las personas atendidas
puede ayudarles a hacer contactos y conectar con recursos.
= Cubias pregunt6 si los asistentes querian compartir algiin comentario sobre la reunion de
CAC. Se compartieron las siguientes sugerencias:
e Organizar reuniones mas tarde para que mas personas asistan. Compartiendo
reuniones con otros recursos comunitarios.
e Uso de anuncios en medios.
e Proporcionar folletos durante eventos de divulgacion.

¢ Que los proveedores sean presentadores invitados.



= Tracy preguntd si no habia otros comentarios, preguntas o sugerencias. No hubo ningtin
comentario.
= (ubias agradeci6 a los asistentes por sus comentarios. Y compartio la proxima reunion

del CAC que se celebrara en enero.

Siguiente tema en la agenda:

= Las discusiones continuaron con una pregunta rompehielos de ";Coémo celebran el 31 de
octubre?" Las respuestas iban desde disfrutar de estar en casa, hacer senderismo, repartir
caramelos. Acompanando a pedir caramelos, disfrazarse y visitar a la familia. Tracey

compartio para Halloween Se disfraz6 y repartid caramelos con su familia.

Siguiente tema en la agenda:

= El siguiente tema en la agenda fue el Informe del presidente del CAC. Tracey compartio
que viajo a Sacramento a la academia ARCA (Asociacion de Agencias Regionales de
Centros). Ella comparti6é que habia una academia de formacion para los 21 directores de
los centros regionales. Compartié que los entrenamientos se centraban en dirigir una
junta, involucrarse con la comunidad estatal, y la educacion sobre como ser defensora de
los clientes, entre otros temas.

= Tracey compartié que también participo en el 4th Simposio Anual de Nativos Americanos
celebrado por el KRC en octubre. Comparti6é que fue una gran experiencia aprender mas
sobre la cultura de los nativos americanos, conectar con otras agencias, compartir lo que
se hace en KRC y escuchar las experiencias personales de los ponentes.

=  Sin preguntas ni comentarios.

= Tracey compartio que estd abierta a que los asistentes compartan sus preocupaciones o

compartir lo que creen que debe mejorar para futuras reuniones del CAC.

Siguiente tema en la agenda

e Juego de 'Opciones'. Los asistentes jugaron el partido eligiendo entre diferentes opciones
como "un millon de ddlares vs siempre tener algo bueno salud". El partido continu6

durante todo el tiempo.



Tema final en la agenda:

e Los proximos eventos del KRC y temas futuros. Se compartieron los siguientes eventos:
e Sesion de escucha en espafiol celebrada el 20/11/25.
e Distribucioén de Accion de Gracias de KRC, por recomendacion, celebrada el
25/11/25.
= Tracey compartioé que otros eventos y reuniones proximas se compartiran a través de la
web del KRC y redes sociales. Compartio si tienen cualquier pregunta, comentario o

sugerencia pudiera contactar SAE@kernrc.org.

= No hay més preguntas ni comentarios. Se levanta la sesion.

Facilitador(es): La proxima reunion se anunciara a través de la web del KRC y las redes sociales.
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