
Comité Asesor de Clientes (CAC)
Agenda de la reunión

10 de marzo, de 2026, de 3pm a 5pm
Sala de Conferencias Malibu 

del Centro Regional Kern. 
3300 N. Sillect Ave. Bakersfield, CA 93308

Bishop location:
187 West Pine, Bishiop, CA 93514 -

o
Teleconferencia a través de Zoom Webinar

Enlace de la reunión
ID del seminario: 859 8459 9282

Código de acceso: 499622
O al teléfono: marque (para mejor calidad, marque un

numero según su ubication actual) 
Números internacionales disponibles link

De conformidad con lase secciones 11123.1 y 11125(f)
del código del Gobierno, las personas con

discapacidades que requieran formatos alternativos
accesibles de la agenda y materiales relacionados con

la reunión y/o ayudas/servicios auxiliares para
participar en la reunión; deben comunicarse con

Acceso a Servicios y Equidad al (661) 873-4575 o enviar
un correo electrónico a SAE@kernrc.org

 

https://us02web.zoom.us/j/85984599282?pwd=ZzKY22gGcoT30ZY74Z622b4467Epbb.1
https://us02web.zoom.us/u/kdheNEiUZS
mailto:SAE@kernrc.org


 

Para información y preguntas de futuras reuniones por favor contactar: 

    SAE@kernrc.org                 (661) 873-4575   www.kernrc.org 

 

 

Agenda 
 

Bienvenida e introducción 
  

Tracey Miller, 
presidenta del comité 
de asesoría de clientes   
 
   

Informe del Pdte.  
 
 
 

Tracey Miller, 
presidenta 

 

Orador invitado  
Tema: presentación  
de la compra  
de servicios del  
Centro Regional de Kern 

 

Tomas Cubias, 
Jefe de Equidad,  
del 
Centro Regional Kern 

 

Próximos eventos  
y temas futuros   
 

 

Discusión abierta 
 

Se levanta la sesión   
 
 
 

Tracey Miller 
presidenta  
 

 

mailto:SAE@kernrc.org
http://www.kernrc.org/


 

Para información y preguntas de futuras reuniones por favor contactar: 

    SAE@kernrc.org                 (661) 873-4575   www.kernrc.org 

 

 
 

Próximas fechas de las reuniones de CAC 
 

 
 
 
 

14 de abril, 2026   12 de mayo, 2026   9 de junio, 2026   

11de agosto, 2026   8 de septiembre, 2026   
 

13 de octubre, 2026   10 de noviembre, 2026     
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Comité Asesor de Clientes (CAC) 

 

Facilitador: Tracey Miller 

Lenguaje: español 

Plataforma: En persona y vía Zoom-Hibrido 

Documentos traducidos: La agenda de CAC del mes de febrero y los minutos del mes de enero. 

Fecha: febrero 10, 2026 

Número de asistentes: 13 en persona y 10 vía Zoom incluyendo el personal de Acceso a 

Servicios y Equidad (SAE) del Centro Regional de Kern (KRC) 

El siguiente debate que se llevo a cabo durante la reunión: 

La reunión fue iniciada por la presidenta temporal de CAC y presidenta del consejo del Centro 

Regional Kern, Tracey Miller. La señora Miller les dio la bienvenida a los asistentes, incluyendo 

instrucciones hechas por el personal de KRC. 

Primer tema para tratar:  

El primer tema para tratar en la agenda es la pregunta para romper el hielo: “¿Que temporada del 

año les gusta, primavera, verano, otoño o invierno, y por qué?” 

Las respuestas de los asistentes fueron variadas, desde el otoño por los días festivos de la 

temporada. El invierno por el clima, y la primavera también por el clima que no es ni muy frio ni 

caliente. El verano debido a que es el cumpleaños de algunos y muchas otras razones. 

El próximo tema en la agenda: 

• El reporte de la presidenta 

• Tracey, compartió las diferentes reuniones en las que ha participado con el comité por 

medio de la asociación de las agencias del centro regional (ARCA). Ella compartió lo 

siguiente: 

▪ Los planes futuros del comité y los esfuerzos de abogacía 

▪ El presupuesto será presentado por el gobernador en el mes de mayo, en él se 

mencionarán los cambios que afectarán al sistema del Centro Regional 

▪ Tracey compartió con los presentes que si estaban interesados en más información 

podrían asistir a la reunión del consejo de directores 

▪ La reunión base será llevada a cabo los días 2 y 3 marzo. Este día los 21 centros 

regionales podrán participar y abogar por sus clientes. 

 



Próximo tema en la agenda: 

• El tema siguiente en la agenda es la presentación sobre los recursos de vivienda y los 

invitados a presentar son; Jeff Oxford, asistente director de programa, del departamento 

de servicios humanos del condado de Kern. Stephanie Rubio, director de Programa del 

departamento de servicios humanos del condado de Inyo. 

• Jeff Oxford inicio compartiendo información sobre las funciones de su departamento. El 

compartió recursos y servicios que están disponibles en el programa en cuanto a vivienda 

y los requisitos para ser elegibles para estos servicios. 

• El compartió los diversos recursos disponibles: 

o CalWORKS es un programa de asistencia para personas sin hogar 

o CalWORKS programa de asistencia de vivienda 

o Trayendo familias a casa (BFH) por sus siglas en ingles 

o El programa de unificando familias (FUP) por sus siglas en ingles 

o Programa de abogacía para vivienda a personas con discapacidades 

• Así mismo el compartió su información de contacto HSUreferrals@kerndhs.com o 

también puede entrar a la página web, Housing Resources | Kern County, CA - 

Department of Human Services o llamando a (661) 631-6688. 

• Stephanie Rubio continúo presentando sobre los programas que se ofrecen en el condado 

Inyo, Ella compartió que existen diferencias en el condado Kern debido a que el área 

rural tiene limitaciones en las opciones de vivienda. 

• La Señora Rubio compartió los programas disponibles: 

o Programa de hogar seguro 

o Programa de vivienda con asistencia para personas con discapacidades 

o CalWORKS apoyo de vivienda 

o Programa de asistencia para jóvenes sin hogar (HDAP) 

o Vivienda puente de salud conductual 

o Ley de servicios de salud conductual 

o Vale de elección de vivienda (sección 8) 

• Ella compartió su información de contacto inyohousing@inyocounty.us o llamar a (760) 

872-7453 para preguntas. 

• Después de las presentaciones se dio la oportunidad a los presentes para hacer preguntas. 

o Una persona pregunto si los servicios pueden ser utilizados únicamente una vez. 

o Preguntaron que limitaciones existen en el programa que ofrecen. 

o También preguntaron el límite de edad para los programas. 

o Otra pregunta fue sobre a cuantos servicios pueden ser utilizados por las personas. 

o Una pregunta sobre qué servicios pueden calificar las personas que reciben 

ingresos de Seguro Social (SSI). 

o Otra pregunta, si un cliente ya ha alcanzado el final de un programa, puede 

calificar para otros programas. 

mailto:HSUreferrals@kerndhs.com
https://www.kcdhs.org/Resources/Housing/
https://www.kcdhs.org/Resources/Housing/
mailto:inyohousing@inyocounty.us


o Uno de los presentes también pregunto si estos servicios están disponibles solo 

para los clientes del centro regional. 

o Los presentes preguntaros cual es la edad limite de un niño para aplicar. 

o Otra pregunta fue si existe la oportunidad de presentar o compartir esta 

información a el departamento de servicios al cliente de KRC, o a todos los 

empleados de KRC. Con el fin de tener más información sobre los recursos 

disponibles para sus clientes. 

o Conversaciones acerca del futuro del departamento de servicios humanos 

relacionado en la asistencia para los clientes de KRC 

o Los presentes preguntaron sobre que ayuda se les provee a las personas que están 

rentando o tienen contratos de arrendamiento. 

Próximo tema en la agenda: 

• Se hiso anuncio de las próximas reuniones y eventos de KRC: 

o La reunión próxima del comité de asesor de clientes está programada para el 10 

de marzo, 2026 de 3pm a 5pm. 

o La reunión de junta de KRC esta programada para el 24 de febrero, 2026 de 6pm 

a 7:30pm. 

• Tracey compartió que si necesitan más información, comentarios o preguntas 

relacionados con el comité de asesoría para clientes (CAC), por favor comunicarse a 

SAE@kernrc.org 

• Sin más preguntas o comentarios se cierra la sesión 
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